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Wer sind wir...in Zahlen 



Warum sind uns Zahlen überhaupt so 

wichtig? 



Ausgangssituation 

© Sundaykofax  http://www.flickr.com/people/sundaykofax/  

IT erstellt Reports auf Anfrage 

Sehr viele Insellösungen 

Daten schwer zu vernetzen 

Wartung sehr aufwändig 

Kaum Dokumentation 

Daten teilweise nicht korrekt 
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Webanalyse ist Business Intelligence 

Was ist BI: 

Verfahren und Prozesse zur 

systematischen Analyse 

(Sammlung, Auswertung und 

Darstellung) von Daten  

 

 

 

 

 



Web Analytics Maturity Model von Gartner 



Dashboard 

für die 

Redaktion 

Feedback in 

Echtzeit 

Entscheidungen 

auf Faktenbasis 

„Bauchgefühl“ 

verbessern 

Einfache Tests 

möglich 

 

 



Ständige Verbesserung anhand von Daten 

Ziele definieren 

Kennzahlen 
definieren 

Daten Sammeln 

Daten 
analysieren 

Optimierungen  

Was macht gute KPIs 

aus? 

Einfach zu verstehen 

Relevant für das 

Unternehmen 

Aktionen lassen sich 

ableiten 

 

 

 

 

 

 

Dieses Model lässt sich auf 

SEO-Maßnahmen sehr gut 

umlegen! 



Traffic halten ist oft effizienter als mehr 

Traffic bekommen 

Absprungrate einer Landingpage 



Traffic ist nicht gleich Traffic! 

 

Action Quelle Anteil 

1 Anfrage xxx.xx 28.40% 

2 Anfrage xxx.xx 26.98% 

3 Anfrage xxx.xx 13.59% 

4 Anfrage xxx.xx 11.16% 

5 Anfrage xxx.xx 5.27% 

6 Anfrage xxx.xx 3.25% 

7 Anfrage xxx.xx 3.04% 

8 Anfrage xxx.xx 2.03% 

9 Anfrage xxx.xx 1.42% 

10 Anfrage xxx.xx 1.22% 

Immobilienanfragen von FINDEN.at nach Traffic-

Quelle. 

 

Das Marketingbudget kann so gezielt optimiert 

werden. 

Microconversions 

messen 

Traffic-Segmente 

bilden 

Effizient Optimieren 
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Tools im Einsatz 

 

 

Inhouse Data Warehouse 

Diverse interne Datenbanken 

Eigener Adserver 

Google Analytics 
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Was kann man als SEO davon lernen? 

Mehr Traffic ist nicht das Ziel, sondern nur ein 

Mittel 

 

SEOs können sehr viel von SEM lernen, 

klare Kosten/Nutzen Rechnung ist dort üblich! 

 

Damit SEO ernst genommen wird, muss der Erfolg 

messbar sein 

 

Ganzheitlich denken eröffnet viele Möglichkeiten 
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